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Гарантийное обслуживание
Срок службы устройства – 2 года с даты производства.
Срок гарантии – 1 год с даты продажи.
Дата производства указана на стикере упаковки.
Служба поддержки клиентов и адреса сервисных центров: 
Сайт: www.aqara.ru/support
Телефон: 8-800-222-01-57
E-mail: support@aqara.ru 

Прочая информация
Производитель: Lumi United Technology Co., Ltd.
Room 801-804, Building 1, Chongwen Park, Nanshan iPark, No. 3370, Liuxian 
Avenue, Fuguang Community, Taoyuan Residential District, Nanshan District, 
Shenzhen, China (Офис 801-804, здание 1, парк Чонгвен, Наньшань iPark, 
№3370, проспект Люсянь, микрорайон Фугуан, жилой район Таоюань, р-н 
Наньшань, г. Шэньчжэнь, Китай)
Сайт: www.aqara.com / E-mail: support@aqara.com
Сделано в Китае

Импортёр и лицо, уполномоченное принимать претензии:
ООО «СофтМастер» Адрес: 125212, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный 
округ Головинский, ш. Головинское, д.5. к1. 
8-800-222-01-57
www.aqara.ru
support@aqara.ru

С информацией о сертификатах и декларациях можно ознакомиться на 
сайте www.aqara.ru/cert


